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CHESTIONARUL DE EVALUARE A SATISFACTIEI ANGAJATILOR
i (anul evaluat 2019, perioada de completare 01.05.2020-15.05.2020)
Pentru a imbunatati continuu relatia cu proprii angajati si pentru a cunoaste in orice moment daca d-voastra va desfasurati activitatea in conditii optime, conducerea spitalului trebuie sa afle
daca si cum aceasta relatie se ridica la nivelul asteptarilor si daca activitatea d-voastra se desfasoara in bune conditii. In acest scop, véa rugam sa bifati raspunsul cel mai corect la intrebarile
din chestionarul de mai jos. Va asiguram ca raspunsurile dvs. vor ramane confidentiale. Informatia obtinuta nu va fi asociata cu dvs. Feedback-ul dv. este important!
Dupa completare, va rugam sa introduceti chestionarul in cutia special amenajata la intrarea in Spital sau sa il depuneti la RUNOS.

Rolul angajatului Da Partial Nu Perfectionare Da Partial Nu
1|Cunoasteti misiunea Spitalului SPSN Roman? 15 :y ;)adlf:rfat la vreun curs d? gen;ec;‘ione?re/cgr;tfeﬂnte/cqngre’se in uf:‘;mc;! an:
Cunoasteti obiectivele sectorului in care va desfasurati rpse o onnatl,z.) D POEOI Gl a.c.t'v a’)n SEpROE SRS
2 |activitatea? 16 |protocoalelor utilizate in sectorul dv de activitate’ i
V& cunoasteti rolul in indeplinirea misiunii spitalului/unitatii in Com‘u !‘ﬂcare S . . . Da Partial Nu
3 lcare lucrati? 17 |Sarcinile de muncd sunt suficient de bine explicate?
Cunoasteti care este rolul dv. in caz de urgente/situatii de 18 _|Relatiile pe care le avei cu colegii sunt bune?
4 |crizd/incendiu? Exista o relatie de comunicare si colaborare intre dvs. si
Cunoasteti care este structura spitalului si circuitele 19_|sefii ierarhici?
5 |functionale? In ultimul an, ati avut propuneri de imbunétatire a activitatii sectorului in care
Recompensarea muncii Da Partial Nu 20 |lucrafi gi pe care le-ati inaintat gefilor dvs?
6 |Va sunt asigurate sansele de promovare? " ngsider;a;i cé intre conducerea spitalului si dvs. exista o relafie de comunicare
Considerati cd sunteti platit corect pentru munca pe care o 1 prolentd: — = - 2 F T
7 |faceti? Cum apreqa,t; colaborarea intre compartimentele din cadrul spitalului/unitatii in
Conditil de munca Da Partial Nu |22 [carelucrali? . : —
8 |Sunteti satisfacut de conditiile de munca existente ? s o Ag Ir;ost r?rs’;ngl c;u gnv;re la comunicarea cu pacientul/apartinatorii (doar pentru
Sunteti satisfacut de amenajarea si curatenia spatiilor comune ona’ Medico-gan a?r) m— 7 : - -
; ; Aveti acces la portalul intranet/pagina internet in care sunt cuprinse informari
9 |(vestiare, toalete ,dusuri etc.) ? o il
o : 2 - 24 |ale managementului si proceduri existente?
Regulile si procedurile pe care trebuie sé le respectati va w — = - T ; -
- ? Sunteti informat periodic cu privire la noutatile legislative cu impact in sectorul
10 |ingreuneazd munca’ e
- - 25 |dv. de activitate?
11 |Va plac lucrurile pe care le faceti la locul de munca? Riscuri la locul de munca Da Partial Nu
Va simiiti in siguranté cu dotarea materiala cu echipamente, Considerati ca sunteti informat/& asupra riscurilor la care sunteti expus/a si a
12 lunelte, aparatura, necesare desfasurarii activitétii dvs.? 26 _|ratei infectiilor nosocomiale la locul dvs de muncé?
Apreciati drept bun nivelul de dotare materialé cu 27 |Ati participat la cel putin un instructaj privind riscurile profesionale ?
echipamente, aparatura, unelte etc necesare pentru : i : ; : ] :
13 |desfasurarea activitatii pe care o desfasurafi? Suntefi multumit/a de calitatea masurilor i a echipamentelor de protectie
14 |Aveti acces la asistenta psihologica la locul de munca? 28 Empotriva riscurior la care suntefi expysid

Cum evaluati stresul la locul de munca : 0 scazut 0 gestionabil O ridicat
In opinia dumneavoastra ce imbunatatii sunt necesare pentru desfasurarea activitdti dumneavoastra in conditii optime (detaliati)?

Cum percepti calitatea vietii profesionale ? Precizati pe scurt cateva elemente care contribuie la satisfactia/insatisfactia d-voastra la locul de munca (ex. salarizare, relatia de colaborare,
timp de munca, lipsa personal etc.

Bifati categoria profesionala din care faceti parte:
medic I alt personal medical superior [ asistent medical _| personal auxiliar [1 personal cu studii superioare [ personal cu studii medii [ muncitor [
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