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Experiente de viata ascultate: voci reale, schimbare reala

Ziua Mondiala a Sanatatii Mintale reprezintd o oportunitate de a implica In mod real persoanele cu
experienta directa (trditd) a problemelor de sandtate mintala si de a recunoaste cunostintele acestora ca o forma
vitala de expertiza. Campania din acest an pledeaza pentru ca vocile acestor persoane sa modeleze politicile,
serviciile si deciziile care le afecteaza viata.

Experienta directa (sau ,,experienta trdita”) se referd la ceea ce o persoand a experimentat personal,
oferindu-i cunostinte sau o intelegere pe care nu le au cei care doar au auzit sau au invatat despre astfel de
experiente.

Prea des, persoanelor cu experienta directa li se cere s isi impartaseasca povestile, dar sunt excluse din
procesul decizional. Implicarea reala inseamna mai mult decat simplul fapt de a fi ascultate.

Aceasta presupune crearea de oportunitati pentru ca oamenii sa poata influenta deciziile, sa participe la
conceperea serviciilor, sd consolideze abordarile conduse de semeni, sa combata stigmatizarea si sa sporeasca
responsabilitatea. Atunci cdnd persoanele cu experientd directd sunt implicate activ, sistemele de sdnatate
mintala tind sa devind mai centrate pe persoand, bazate pe respectarea drepturilor si mai receptive la nevoile si
preocuparile oamenilor.

O prioritate importantd pentru persoanele cu experienta directd este tranzitia de la institutiile psihiatrice
de lunga durata catre servicii de sdndtate mintald comunitare, centrate pe persoand. Institutiile tind sa izoleze si
sunt asociate prea des de cdtre publicul larg, cu masuri coercitive si cu Incdlcari ale drepturilor omului.
Dezinstitutionalizarea necesitd o schimbare atent planificata a finantarii, serviciilor si formelor de sprijin, astfel
incat oamenii sa poata trai in comunitatile lor. Reflectand aceastd prioritate, OMS va lansa un ghid practic
privind dezinstitutionalizarea.

Cu ocazia acestei Zile Mondiale a Sanatatii Mintale, sa trecem de la simpla ascultare la actiune - si sa
construim sisteme de sandtate mintald impreuna cu persoanele care au experienta directd, nu doar pentru ele.

Stiati ca?
Implicarea semnificativa nu este inca o practica standard.

Dintre tarile care au raspuns la sondajul OMS , Mental Health Atlas 2024 (Atlasul Sanatatii Mintale
2024):

» 37% au raportat includerea persoanelor cu experienta traitd in cadrul instruirii privind sdnatatea mintala
oferite lucratorilor din asistenta medicald primara.



» 45% au raportat o colaborare continud cu persoane cu experienta traita si cu grupuri de sustinere formate
din familii sau ingrijitori, in etapele de planificare, furnizare sau monitorizare a serviciilor de promovare
a sanatatii mintale, preventie, tratament si reabilitare.

» 59% au raportat ca legislatia privind sanatatea mintald a fost elaboratd in urma consultarii cu persoane
cu experienta traita.

» 80% dintre tarile care detin o politica sau un plan privind sanatatea mintala au raportat ca acestea au fost
elaborate in urma consultarii cu persoane cu experienta traita.

Experienta traita poate contribui la cresterea relevantei programelor de sanatate mintala.

Persoanele cu experientd trditd aduc cunostinte care nu pot fi dobandite exclusiv prin formare
profesionald sau cercetare. Ele pot identifica obstacole pe care altii le-ar putea trece cu vederea si pot contribui
la asigurarea faptului ca politicile, serviciile si programele raspund nevoilor si circumstantelor reale ale
oamenilor.

Tranzitia citre ingrijirea bazata pe comunitate se desfiasoara prea lent.

Aproximativ una din zece tari (9%) a realizat pe deplin tranzitia de la ingrijirea sanatatii mintale in
institutii la modele bazate pe comunitate. Aproape jumatate (53%) se afla Inca in etapele incipiente ale acestei
tranzitii. De asemenea, aproximativ jumatate (49%) dintre interndrile raportate in spitalele de psihiatrie sunt
involuntare, iar peste una din cinci spitalizari (23%) dureaza mai mult de un an. Deinstitutionalizarea presupune
dezvoltarea unor servicii de calitate si a unui sprijin practic in cadrul comunitatilor, astfel Tncat oamenii sa poata
trai cu demnitate, sa isi poatd exercita dreptul de a alege si s ramana conectati la familiile si comunitatile lor.

Astfel, in cadrul spitalelor, se pot organiza servicii de psihoterapie, ateliere de ergoterapie si terapie

ocupationald pentru ca pacientilor sa le fie mai usoara tranzitia catre viata Tn comunitate.




